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PROPOSTA DE LA REGIDORIA DE CULTURA I PARTICIPACIO CIUTADANA

Exp.: E0315/2025/4294
Assumpte: Aprovacio del nou Reglament de Participacié Ciutadana de I’Ajuntament des Mercadal

Atés que I'Ajuntament des Mercadal té un Reglament de Participacié Ciutadana aprovat pel Ple del
dia 27 de juliol de 1999, i publicada I'aprovacio definitiva el dia 14 d’octubre de 1999 al Butlleti
Oficial de les Illes Balears num. 129.

Atés que el context actual és molt disitint tant en legal com en el social, de manera que en
aquests 27 anys s'han produit importants transformacions normatives, entre les quals destaca
I'entrada en vigor de la Llei 39/2015 del Procediment Administratiu Comu, que introdueix principis i
obligacions que afecten directament els processos de participacid. A més, el desenvolupament de
I'administracio electronica, I'increment de les exigencies en materia de transparéncia i bon govern,
i la consolidacié de noves formes de participacié activa i deliberativa per part de la ciutadania, fan
imprescindible una revisié profunda del marc vigent. El reglament actual no respon adequadament
a aquests canvis, ni permet oferir procediments clars i eficacos que garanteixin una participacié
real, accessible i vinculada a la presa de decisions publiques.

Atés que I'Ajuntament ha expressa el seu compromis amb la millora de la qualitat democratica, la
promocio d'una ciutadania activa i el reforg del teixit associatiu local.

Ates que el Reglament respon a la necessitat d’adequar l'actuacié6 municipal als principis de
transparéncia, accés a la informacié publica, retiment de comptes i bon govern, dacord amb la
normativa estatal i autonomica vigent.

Atés que amb I'objectiu de millorar la participacié dels ciutadans en el procediment d'elaboracié de
normes, amb caracter previ a I'elaboracié del projecte de Reglament de Participacié Ciutadana en
el terme municipal des Mercadal es considera la creacid de I'elaboracié d'un nou Reglament.

Ates que un cop finalitzat el termini d’audiencia previa només s'ha presentat un llistat
d’aportacions per part de I'Associacié de vesins des Mercadal el dia 30 de gener de 2026 amb
registre d’entrada nimero 484, de les quals s’han revisat i si s’ha considerat oportu realitzat els
canvis i incoporat al text de la proposta

En virtut de I'anterior, es proposa al Ple, amb el dictamen previ de la Comissié d'Hisenda:

PRIMER.- Aprovar inicialment el nou Reglament de participacié ciutadana de I’Ajuntament des
Mercadal amb la redaccid segiient:

“REGLAMENT DE PARTICIPACIO CIUTADANA DE L’AJUNTAMENT DES MERCADAL
PREAMBUL

L’Ajuntament des Mercadal ha posat en marxa recentment noves iniciatives per enfortir la
participacid ciutadana, amb l'objectiu de millorar els mecanismes municipals de participacié i,
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alhora, fomentar la cultura democratica i participativa del municipi. Aquestes experiencies
s'afegeixen a la tasca que ja ve desenvolupant el teixit comunitari des Mercadal en aquest ambit.

Aquest conjunt d’accions s'inscriu en un context en que la promocié de la participacié ciutadana ha
esdevingut una prioritat en les agendes municipals, com a eina per avancar cap a una democracia
més profunda i una governanca col*laborativa. En aquest sentit, el Reglament es fonamenta en el
dret de la ciutadania a participar en els assumptes publics, reconegut a larticle 23 de la
Constitucid Espanyola, aixi com en les competéncies i principis que regulen la participacid
ciutadana en I'ambit local, recollits als articles 18 i 25.1 de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, Reguladora
de les Bases del Regim Local.

Ens trobem en un moment politic i social en qué és fonamental governar des de la proximitat,
articulant xarxes d'actors diversos dins el procés de govern. La participacié ciutadana, a més, s'ha
d'entendre com un instrument que permet a I'Ajuntament prendre decisions més riques i
informades, fruit de la intel'ligéncia col'lectiva. Es, per tant, un dret reconegut i protegit per
I'administracié local, perd0 també una eina clau per trobar millors solucions als reptes que
plantegen les politiques publiques municipals.

Aquesta visi6 de la participacid, recollida en el present Reglament, s'alinea amb els principis
d’'accés a la informacio, transparéncia i bon govern establerts per la Llei 19/2013, de 9 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern, i pel Decret 31/2023, de
22 de maig, sobre transparencia i accés a la informacié publica a les Illes Balears.

El Reglament de Participacié es concep com un instrument estratégic de I’Ajuntament per avancar
en els principis de governanga col'laborativa. La seva elaboracié ha comptat amb la implicacié
activa de col'lectius diversos, tant de personal tecnic com de la ciutadania, des de les primeres
fases del procés. En aquest marc, s’ha convidat I'equip municipal a formular propostes de millora
en matéria de participacid i s’ha treballat amb la ciutadania del municipi per identificar els
principals reptes de futur en aquest ambit.

El Reglament s’inspira en models de referéncia existents, perd el procés participatiu seguit n’ha
permes adaptar i incorporar trets propis que defineixen el model de participacié que vol impulsar
I’Ajuntament. Entre aquests trets, cal destacar:

e Processos participatius: es consideren el principal instrument de participacio, per damunt
de les estructures formals. EI Reglament aposta per un model flexible i adaptatiu, que
impulsi processos de qualitat i ajustats a I'evolucié del context.

e Inclusid i diversitat: la participacid ha de garantir la preséncia de perfils diversos. Per aixo,
s’estableixen mecanismes d‘avaluacié que permetin comprovar fins a quin punt s‘assoleix
aquest objectiu.

e Registre Municipal de Participacio: es configura com una eina clau per formalitzar la
participacid individual en els espais institucionals de participacio.

e Assemblea Ciutadana des Mercadal: es defineix com un espai de trobada i debat obert
sobre els grans temes que afecten el municipi, que es pot convocar tant per iniciativa
municipal com ciutadana, amb participacié individual.

e Comissi6 de Garanties: s'estableix una comissid® mixta de seguiment del Reglament,
integrada per representants de I'esfera politica, técnica i ciutadana.
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Finalment, aquest Reglament reafirma la voluntat de I'Ajuntament de promoure una ciutadania
activa i corresponsable, capa¢ d‘incidir en la resolucid dels problemes col‘lectius: aportant
elements de diagnosi, fent propostes, participant en la presa de decisions i col*laborant en la
implementacio i avaluacié de les solucions.

TITOL I. DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Objecte i ambit d’aplicacio

1.Aquest Reglament té com a finalitat definir el regim juridic, les modalitats, el procediment, la
realitzacié i la convocatoria dels diferents instruments i mecanismes de participacié ciutadana dins
I'ambit de competencia de I’Ajuntament des Mercadal.

2.Els instruments de participacié regulats en aquest Reglament s’apliquen sense perjudici dels
processos de participacid i col'laboracid ciutadana que estableix, amb caracter general, la
legislacid sobre regim juridic i procediment administratiu, aixi com la normativa de régim local.
També resten salvats aquells mecanismes de participacié que puguin fixar-se per llei amb caracter
especific en relacié amb determinades actuacions o decisions politiques.

3.En cap cas les formes, mitjans o procediments de participacié ciutadana podran limitar o alterar
les facultats de decisidé que corresponen als organs municipals competents.

Article 2. Concepte de participacio ciutadana

1.La participacié ciutadana és el dret que tenen les persones a prendre part, individualment o de
manera col'lectiva, en la formulacié i desenvolupament de les politiques publiques municipals.
Aquesta participacid pot exercir-se mitjancant processos de consulta, debat, presa de decisions,
execucid i avaluacié en qualsevol ambit de competéncia de I'Ajuntament, utilitzant els canals i
mecanismes establerts per aquest Reglament i per la normativa aplicable. Tots els processos
participatius i la seva convocatoria, hauran de regir-se per les bases reguladores pertinents.

2. Correspon a I'Ajuntament garantir que tots els processos i mecanismes de participacio i
col*laboracié siguin plenament accessibles, afavorint la igualtat d’oportunitats i I'eliminacié de
qualsevol barrera que en dificulti la participacié. En aquest sentit, es garantira que els processos
participatius estiguin planificats per evitar la bretxa digital, estiguin oberts a la ciutadania del
municipi, promoguin la participacié de col-lectius amb necessitats diverses i possibilitin la
participacié de persones amb diversitat funcional.

3.Els processos participatius han de perseguir, com a objectiu fonamental i avaluable, la preséncia
d’una diversitat de perfils i la inclusié real de tots els sectors de la poblacid.

Article 3. Principis generals

1.Les formes de participacid s’han d’adequar als principis de transparéncia, publicitat, claredat,
accés a la informacio, neutralitat institucional, primacia de l'interes col*lectiu, inclusio, proteccié de
dades de caracter personal i retiment de comptes.

C/ Major, 16 - 07740 Es Mercadal (Illes Balears) - C.I.F. P0703700E - Tel. (+34) 971 37 50 02 - Fax: 971 37 55 76
Correu electronic: general@esmercadal.es



Ajuntament des Mercadal-07037- Org.:L01070374 Validar: https://www.carpetaciutadana.org/esmercadal/validardoc.aspx

Identif. doc. elect.: ES-07037-2026-B3BCE608-57AB-48C4-8D9E-3EBFA8SFFD5CC  12/03/2026 10:48:02 Pag.:4/18

Ajuntament des Mercadal

Excm. Ajuntament
des Mercadal

www.esmercadal.es

2.Aquests principis es configuren com obligacions per a I'"Ajuntament i com a drets i garanties per
als subjectes legitimats per participar en el procés de que es tracti.

3.En tot procés de participacié ha de garantir-se les fases d’informacid, deliberacid, valoracié de
propostes, avaluacié i retiment de comptes.

4. En particular, el retiment de comptes ha de consistir en donar a coneixer els criteris utilitzats
per valorar les aportacions i propostes i els motius pels quals han estat acceptades o rebutjades, i
acreditar el compliment dels compromisos assumits com a conseqiiencia del procés de participacio
ciutadana.

Article 4. Transparencia i accés a la informacio publica

1.Per tal de garantir una participacié ciutadana real i efectiva, I’Ajuntament ha d’assegurar que
totes les persones, ja sigui a titol individual o en representacié d’entitats juridiques o altres formes
d’organitzacié collectiva, puguin accedir a la informacid publica en els termes establerts per la
legislacio vigent. Aquesta informacié ha de presentar-se de manera transparent, comprensible i
facilment accessible.

2.L'exercici del dret d'accés a la informacid publica no depen de la justificacié d’'un interes
personal, no requereix cap motivacid especifica ni la citacié d'una norma concreta per part de la
persona sol*licitant.

3. Les sol'licituds de dret d’accés s’han de tramitar segons els principis i terminis del procediment
administratiu, de manera que en la practica s'aplica el termini d'un mes (ampliable a dos si el
volum o la complexitat de la informacié ho requereix) establert al marc estatal.

Article 5. Us de les Tecnologies de la Informacié i la Comunicacié (TIC)
1.L’Ajuntament fomentara la creacio i utilitzacié de mecanismes i eines que permetin una relacié
fluida amb la ciutadania, prioritzant I'is de mitjans electronics i de les tecnologies de la informacio
i la comunicacié per afavorir una administraciéo més propera, agil i participativa.

2.En especial, I'’Ajuntament ha de promoure |'Us dels mitjans electronics en tots els aspectes
vinculats a la convocatoria, constitucid, presa d'acords i documentacié dels organs col‘legiats en
que la ciutadania hi tingui participacié. Igualment, ha de potenciar les TIC com a eina per impulsar
la creacid de comunitats virtuals formades per ciutadans i ciutadanes, entitats, col*lectius o
empreses amb interessos comuns, facilitant la seva comunicacid i coordinacié amb I’Ajuntament.

3.S'ha de garantir el dret de les persones fisiques a relacionar-se amb I'Ajuntament mitjangant
mitjans electronics, oferint-los els recursos, equipaments o espais municipals necessaris per rebre
suport en aquesta comunicacid. Aixi mateix, s'ha de vetllar pel compliment de I'obligacié que tenen
les persones juridiques, entitats i col'lectius sense personalitat juridica de comunicar-se
electronicament amb I'administracid, d’acord amb alld que estableix la legislacié sobre procediment
administratiu.
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4. L'Ajuntament habilitara un portal web especific mitjancant el qual es vehiculara la participacio
ciutadana virtual, i on es publicara tota la informacid relacionada amb la participacié ciutadana
municipal.

TITOL II. INSTRUMENTS DE PARTICIPACIO CIUTADANA

CAPITOL I. PROCESSOS PARTICIPATIUS

SECCIO 1. Disposicions generals

Article 6. Definicio

1.Els processos de participacid ciutadana consisteixen en un conjunt d’accions orientades a facilitar
i incentivar la implicacié de la ciutadania en la definicio, planificacié i desenvolupament de les
politiques publiques de caracter local.

2.L’Ajuntament impulsara la posada en marxa de processos participatius dins el marc d’elaboracio i
execucié dels principals instruments de planificacid estratégica municipal, en qualsevol de les
seves etapes. Aixi mateix, fomentara processos de participacio vinculats a la presa de decisions o a
I'execucidé d'actuacions especifiques de caracter sectorial.

3.L'objectiu d'aquests processos és assegurar l'existéncia d’espais de debat i deliberacié entre la
ciutadania i les institucions publiques, amb la finalitat de recollir les opinions i aportacions de la
poblacid sobre una actuacié publica, tant en les fases de proposta com de decisid, execucid o
avaluacio.

4.Els processos participatius poden dur-se a terme de manera presencial, mitjancant mitjans
electronics, o combinant ambdues modalitats, sempre d'acord amb els principis establerts en
aquest Reglament. L’Ajuntament, per tal de facilitar la deliberacio i el debat, afavorira els canals
presencials.

Article 7. Ambit subjectiu

1.De manera general, poden participar en els processos de participacié ciutadana totes les
persones majors de setze anys empadronades al municipi. No obstant aixd, quan la naturalesa o
I'objecte del procés ho justifiqui, es podra establir una edat minima inferior o un perfil de persones
participants diferents, sempre que aquesta decisid es motivi adequadament en la convocatoria
corresponent.

2.Els processos participatius poden adrecar-se al conjunt de la poblacié o bé a col*lectius concrets,
segons l'abast territorial o el contingut especific de I'actuacié que es tracti.

3.En el cas de processos dirigits a grups o sectors especifics, la convocatoria i les bases hauran
d’identificar de manera clara i motivada el col'lectiu o col*lectius cridats a participar, garantint en
tot moment I'aplicacié dels principis d'igualtat i no discriminacio, tant en la seleccié dels grups com
en la seva composicid interna. Davant qualsevol desacord davant d’aquesta justificacid, es podra
recorrer als mecanismes previstos al Sistema de Garanties del present Reglament (Titol IV).
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4.També poden prendre part en els processos les entitats, organitzacions i persones juridiques,
independentment de la seva forma o régim juridic, ja sigui en interés propi o en representacid
d'altres. Igualment, s'admet la participacid de plataformes, xarxes o altres formes d‘accid
col'lectiva que, tot i no disposar de personalitat juridica, actuin com a espais d‘influéncia
organitzada dins la comunitat.

SECCIO II. Iniciativa i estructura

Article 8. Convocatoria del procés participatiu

1. Els processos participatius es convoquen per iniciativa institucional, ja sigui a proposta del Batle
o Batlessa o de la regidoria delegada, aixi com a instancia de la majoria absoluta del Ple municipal.

2.Els convoca I'Ajuntament, mitjancant la corresponent convocatoria per resolucié de batlia. La
convocatoria es regira per les Bases reguladores corresponents.

Article 9. Estructura

1.Els processos de participacid ciutadana han d‘incloure, com a minim, les fases seglients:
a) Informacié a les persones amb dret a participar.

b) Presentacid i debat de propostes.

¢) Valoracid de les propostes recollides.

d) Avaluacié i rendicié de comptes sobre els resultats i el desenvolupament del procés.

Article 10. Informacio

1. Les bases reguladores, que regiran la convocatoria, han de contenir tota la informacio
necessaria per garantir una participacio informada i efectiva, especificant clarament quin o quins
col*lectius estan convidats a participar, quina actuacidé publica es posa a consideracié ciutadana i
de quina manera es dura a terme el procés participatiu.

2. Tant la convocatoria com la informacié relativa al procés s’han de fer publiques de manera
clara, accessible i entenedora, utilitzant preferentment el lloc web institucional i altres canals de
comunicacié municipals. La seva difusid s’ha de realitzar amb una antelacié minima d’'un mes
abans de l'inici del procés participatiu.

Article 11. Aportacio de propostes i deliberacio

1.La convocatoria dels processos participatius ha de fixar un periode especific durant el qual les
persones amb dret a participar puguin presentar les seves aportacions i propostes. Aquest termini
no podra ser, en cap cas, inferior a un mes.

2.Sempre que la naturalesa del procés ho faci possible, 'Ajuntament ha de fomentar la celebracié
d'espais 0 sessions de deliberacié publica que afavoreixin el dialeg, l'intercanvi d’opinions i el
contrast d'arguments entre la ciutadania. De manera general, les convocatories es faran amb una
antelacié minima de 15 dies naturals.

Article 12. Valoracio de les propostes
1.L’Ajuntament ha de tenir en compte i analitzar totes les aportacions i propostes presentades
durant el procés participatiu.
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2.En la fase de valoracid, s'ha de determinar de quina manera aquestes aportacions es traduiran
en actuacions concretes de I'administracid, tot informant de manera raonada i transparent sobre
els resultats i les decisions adoptades respecte a cada proposta.

3.Podran quedar excloses d'aquesta fase de valoracié aquelles aportacions que no guardin una
relacio directa amb I'objecte del procés, sempre que aquesta exclusio es justifiqui mitjancant una
explicacido motivada i documentada.

4. Aquestes valoracions seran publicades al web municipal i es presentaran en una sessid
presencial de retorn del procés participatiu.

Article 13. Avaluacio del procés i retiment de comptes

1.Els resultats de l'avaluacio del procés participatiu s’han de fer publics tant al web institucional i
altres canals electronics, com mitjancant vies presencials. En el cas que el procés hagi inclos
activitats o trobades presencials, sera obligatori organitzar també accions de retorn cara a cara
amb la ciutadania.

2.L'informe d‘avaluacié s’haura d’elaborar en un termini maxim de dos mesos a comptar des de la
finalitzacio del procés participatiu.

3.Aquesta avaluacié haura de recollir, com a minim, la informacié essencial sobre els col*lectius
participants, I'actuacid publica sotmesa a debat ciutada, el desenvolupament i les metodologies
emprades durant la participacio, aixi com els resultats i conclusions obtinguts.

Article 14. Aplicacio supletoria a altres processos participatius

1.Els processos de participacié regulats en aquesta seccid, s‘apliquen sense perjudici dels
instruments o mecanismes de participacid que la legislacié pugui establir per a sectors o ambits
especifics.

2.Les disposicions previstes en aquesta seccid tenen caracter supletori respecte de totes les altres
modalitats de participacié contemplades en aquest Reglament, aixi com d’aquelles que puguin ser
creades o impulsades posteriorment, tant per iniciativa institucional com ciutadana.

CAPITOL II. ORGANS DE PARTICIPACIO

Article 15. Definicio

1. L'Assemblea Ciutadana des Mercadal i les comissions ciutadanes sectorials i/o territorials son
organs consultius de participacié complementaris als organs principals de I'organitzacié municipal
definits al Reglament Organic Municipal.

Article 16. L'Assemblea Ciutadana des Mercadal

1.Definicid i naturalesa

L’Assemblea Ciutadana des Mercadal és I'6rgan maxim de participacio i deliberacié ciutadana del
municipi. Té caracter consultiu, obert i deliberatiu, i té per finalitat debatre qliestions d'interes
general, formular propostes i valorar I'accid municipal des del punt de vista de la ciutadania. Les
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seves conclusions i propostes tenen caracter no vinculant, perd han de ser valorades i respostes
pel Ple municipal.

2.Composicid i participacio

Poden participar-hi:

a) Totes les persones majors de 16 anys empadronades a Es Mercadal i inscrites al Registre
Municipal de Participacié Ciutadana.

b) Les entitats, associacions i col'lectius locals inscrits al Registre Municipal d’Entitats o al de
Participacio Ciutadana, mitjancant una persona representant designada.

c) El Batle o Batlessa i els Regidors o Regidores designats, que participen en qualitat de
representants institucionals, amb funcié principal d’escolta i retorn, sense rol de coordinacio.

d) Un/a tecnic/a municipal amb funcions de secretaria i facilitacid, amb veu pero sense vot.

3.Presidencia i secretaria

a) La Presidéncia correspon al Batle o Batlessa, que pot delegar-la en el Regidor o Regidora
responsable de participacio ciutadana.

b). La secretaria recau en el/la secretaria general de la Corporacidé amb les funcions d'aixecar acta,
coordinar la convocatoria, facilitar el desenvolupament i garantir la tracabilitat de les propostes. La
secretaria de I'Ajuntament podra delegar aquestes funcions en una persona funcionaria de
['Ajuntament.

4. Convocatoria i periodicitat

a) L’Assemblea es convoca com a minim un cop l'any, per debatre |'estat general del municipi i les
principals linies d'actuacié municipal.

b) Pot convocar-se extraordinariament:

A iniciativa del Batle o Batlessa.

A peticié de la majoria absoluta del Ple municipal.

Per iniciativa ciutadana, seguint els preceptes de la iniciativa popular indirecta descrits al present
Reglament

c) La convocatoria s’ha de publicar al web municipal i als canals habituals amb un minim de 30
dies naturals d‘antelacid. Per causes justificades relacionades amb la urgéncia de debatre una
determinada qlestio de politica municipal es pot reduir el termini fins a 7 dies naturals.

d) La convocatoria incloura l'ordre del dia provisional, el lloc, data i hora de la reunid, i la
documentacié informativa sobre els temes a tractar.

5.0rdre del dia i funcionament

a) L'ordre del dia s'elabora per la Presidéncia, amb el suport de la Secretaria, i és obert a
aportacions de ciutadania i entitats.

b) Les propostes per incorporar temes a l'ordre del dia s’han de presentar amb un minim de 10
dies naturals d'antelacié a través del registre municipal o del web de participacié. En el cas de
convocatories d’'urgencia es poden presentar des de I'endema de la convocatoria i fins a 24 hores
abans de I’Assemblea.

¢) La Presidéncia pot agrupar o reordenar els temes per garantir un debat ordenat, i pot descartar
propostes no pertinents, comunicant-ne el motiu a la persona o entitat promotora.

d) Les sessions s’estructuren en tres parts:

Presentacid informativa dels temes.
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Debat obert, amb torns de paraula moderats.
Recollida de conclusions.

6. Publicitat i resultats

a) De cada Assemblea se n‘aixecara acta publica, on constaran l'assisténcia, les propostes
formulades i les conclusions

b) L'acta i els documents de treball s'han de publicar al web municipal en un termini maxim de 15
dies naturals.

c) El Ple municipal s’ha de posicionar formalment en un termini maxim de 30 dies naturals,
explicant I'impacte o les raons de I'acceptacié o no de les propostes.

7. Funcions principals

a) Deliberar sobre qiiestions estrategiques del municipi.

b) Formular propostes o recomanacions al Govern i al Ple.
c) Debatre i fer seguiment de I'accié municipal.

f) Fomentar la cultura democratica i I'associacionisme local.

Article 17. Comissions Ciutadanes Sectorials i/o Territorials

1. Definici6 i naturalesa

Les Comissions Ciutadanes Sectorials o Territorials son espais de treball participatiu, consultius i
temporals, orientats a debatre i fer propostes sobre temes o ambits concrets del municipi (com
medi ambient, joventut, urbanisme, mobilitat, cultura o nuclis territorials).

2. Creacié i dissolucié

a) Poden ser creades:

A Iniciativa del Batle o Batlessa.

A peticié de la majoria absoluta del Ple municipal.

Per iniciativa ciutadana, seguint els preceptes de la iniciativa popular indirecta descrits al present
Reglament.

b) La seva creacid s'aprovara per acord del Ple, indicant:

Els objectius i ambit de treball.

La durada prevista (no superior al termini del mandat municipal).

La composicid i criteris de participacio.

La forma d’adopcié d'acords i mecanismes de seguiment.

c) Les comissions es dissoldran automaticament un cop complert el seu objectiu, transcorregut el
termini o per acord de la majoria simple dels seus membres.

3. Composicid i participacié

a) Hi poden participar:

Persones inscrites al Registre Municipal de Participacié Ciutadana interessades en la tematica o
que siguin veins / veines de I'ambit territorial de la Comissio.

Entitats i associacions locals relacionades amb I'ambit del treball o territori.

Regidors o Regidores designats pel Batle o Batlessa, amb un maxim d’un terg dels membres totals.
Personal técnic municipal, amb veu pero sense vot.
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b) Les entitats designaran una persona titular i una suplent. Les persones individuals participaran
a titol personal, amb igual dret de veu i vot.

4. Presidéncia i secretaria

a) La Presidencia correspon a un Regidor o Regidora designat pel Batle o Batlessa.

b) La Secretaria i facilitacié recaura en un técnic/a municipal, que garantira la dinamica i el
seguiment dels acords.

5. Funcionament i sessions

a) Les Comissions es reuniran quan sigui necessari, amb una periodicitat minima d’un cop cada sis
mesos, a convocatoria de la Presidencia o a peticié d'una tercera part dels membres.

b) La convocatoria s’enviara amb minim 7 dies naturals d’antelacid, i incloura l'ordre del dia i la
documentacio.

c) Les decisions s'adoptaran per consens o, si no és possible, per majoria simple.

d) De cada sessid s'aixecara acta resumida, que s’enviara als membres i es publicara al web
municipal.

e) Les comissions poden organitzar trobades obertes o consultes en linia per recollir aportacions
de persones no membres.

6.Funcions

a) Analitzar i deliberar sobre temes concrets de 'ambit assignat.

b) Fer seguiment o avaluacié de serveis, programes o actuacions municipals relacionades amb la
seva tematica.

¢) Promoure la participacio i I'associacionisme dins del seu ambit.

d) Col'laborar amb altres comissions o amb els serveis técnics municipals per millorar la
coordinacio.

e) Redactar un informe final de resultats abans de la seva dissolucid, que sera presentat
publicament i publicat al web municipal.

CAPiT(?L III. MECANISMES GENERALS DE PARTICIPACIO

SECCIO I. Consultes populars

Subseccio I: Consultes populars sectorials

Article 18. Concepte i disposicions generals

1. S’entén per consulta popular sectorial la convocatoria realitzada per I'Ajuntament adrecada al
conjunt de les persones majors de 16 anys residents al municipi, ja sigui a titol individual o com a
membres d'un determinat col'lectiu, perqué manifestin la seva opinié sobre una determinada
actuacio, decisio o politica publica, de la competéncia propia del municipi i de caracter local que
siguin d’especial transcendéncia per als interessos dels veins i veines, mitjancant votacié. Tenen
caracter local els assumptes sobre els quals no preval un interés supramunicipal.

Article 19. Limitacions

1. Les consultes populars sectorials poden ser simples quan es refereixen a una Unica materia o
multiples quan en el mateix procés de consulta es pregunta sobre diferents qliestions de diverses
materies. En qualsevol dels dos casos, és obligatori donar a conéixer les diverses solucions
alternatives que se sotmeten a la seva consideracié amb el maxim possible d'informacio.
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2. No es poden realitzar consultes que puguin limitar o restringir els drets i les llibertats
fonamentals, ni amb questions relatives a tributs i a pressupostos ja aprovats, ni en questions que
no facin referéncia a competéncies municipals.

3. Tampoc es poden sotmetre a consulta matéries sobre les quals s’estigui executant algun tipus
de contractacid, ni celebrar consultes que hagin estat objecte d’'una altra consulta en un mateix
mandat, ni en el periode comprés entre les eleccions locals i la constitucio de I'entitat local.

4. Les consultes requeriran d'informe previ de legalitat de la proposta per part de la Secretaria
municipal.

5. Les consultes poden ser presencials i/o electroniques, fet que es determinara a les bases
especifiques de la consulta.

Article 20. Procediments
1. La consulta ha de ser convocada pel Batle o Batlessa, o Regidor o Regidora en qui delegui, amb
una antelacié minima de 90 dies naturals previs a la seva celebracio.

2. La convocatoria ha de determinar el col*lectiu o col'lectius que poden participar en la consulta,
respectant sempre el principi d’igualtat i no discriminacid; aixi com les modalitats de votacio, que
pot ser exclusivament I'electronica.

Article 21. Els resultats de la consulta

1. El Batle o Batlessa proclamara els resultats de la consulta en un maxim de 30 dies naturals, els
quals seran publicats al web municipal, donant difusid d'aquests per arribar al maxim de
ciutadania i d’entitats.

2. L’Ajuntament ha de pronunciar-se sobre llur incidéncia en I'actuacié publica sotmesa a consulta,
en el termini de dos mesos a partir de la seva celebracid i retre comptes en els quatre mesos
seglients sobre la implementacié de la decisid presa a partir de la consulta.

Subseccio II: Consultes populars referendaries

Article 22. Concepte i disposicions generals

1. S’entén per consulta popular referendaria un instrument de participacid directa per a determinar
la voluntat del cos electoral sobre qlestions politiques de transcendéncia especial amb les
garanties propies del procediment electoral.

2. Son persones legitimades per a votar en una consulta popular referendaria d’ambit municipal
totes les persones que poden votar a les eleccions municipals de I'Ajuntament corresponent.

3. Les consultes requeriran d'informe previ de legalitat de la proposta per part de la Secretaria
municipal.

Article 23. Tipologia
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1. Hi ha dues modalitats diferents de consultes populars per via de referendum d’ambit municipal,
segons quin sigui l'actor que en té la iniciativa: les consultes d'iniciativa institucional i les consultes
d'iniciativa popular.

2. El desplegament d'aquestes consultes es realitza seguint allo establert a la Llei 4/2010, del 17
de marg, de consultes populars per via de referendum, o la normativa vigent que la substitueixi.

SECCIO II. Dret de peticié

Article 24 . Concepte i disposicions generals

1. La ciutadania té dret a realitzar peticions o sol'licituds al govern municipal en mateéries de la
seva competencia, sense més limitacions que les establertes a les lleis.

Pot estar fonamentada bé en la defensa d'un interés general, o bé en la proteccié d'interessos
legitims, privats o individuals.

No es podra utilitzar per demanar una actuacid per la qual hi hagi un altre procediment o
mecanisme especific que permeti a la ciutadania demanar-la o instar-la.

2. El procediment per tramitar la peticid s'ajustara a les regles segiients:

Es formulara, per qualsevol mitja valid en dret que permeti deixar constancia fefaent de la
identitat del peticionari i I'objecte de la peticio.

L’Ajuntament acusara rebut de la peticié en el termini de 10 dies habils i I'admetra a tramit, llevat
que concorri alguna de les causes seglients:

1. Insuficiencia de I'acreditacié del peticionari o peticionaris, cas en qué es donara un termini
de 15 dies habils per esmenar-la, transcorregut el qual sense que no s’hagi fet res tindra per
desistit.

2. L'objecte de peticid no sigui competéncia de I'Ajuntament.

3. La peticié té un tramit administratiu especific.

En els suposits dels numerals 1. i 2., es dictara resolucié d'inadmissié motivada en el termini de 30
dies habils, comptadors des de la data de presentacio.

L’Ajuntament donara resposta al peticionari en el termini maxim de dos mesos, informant, si
escau, de les mesures que s’han pres o de les actuacions previstes per adoptar-les. Si en aquest
termini no s'adopta i notifica la resolucid, la proposta ha d'entendre's desestimada per silenci
administratiu.

3. L'’Ajuntament ha de publicar de forma anonimitzada les propostes i suggeriments rebuts, aixi
com les iniciatives ciutadanes I'aplicacié de les quals comporti una millora substancial dels serveis
publics.

Article 25. Peticions especifiques sobre funcionament de serveis publics ]
1. En particular, la ciutadania té dret a fer propostes d’actuacié o millora i suggeriments en relacio
amb el funcionament dels serveis publics. )
2. L'Ajuntament ha de publicar de forma anonimitzada les propostes i els suggeriments rebuts, aixi
com les iniciatives ciutadanes I'aplicacio de les quals comporti una millora substancial dels serveis
publics.

SECCIO III. Iniciativa popular
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Article 26. Concepte

1. Els veins i veines que gaudeixin del dret de sufragi actiu en les eleccions municipals poden
exercir també la iniciativa popular indirecta, presentant propostes d'acords o actuacions o
projectes de reglaments o disposicions de caracter general en matéries de competéncia municipal.

2. Les propostes han de referir-se integrament a competencies de I'Ajuntament, i no poden
correspondre a matéries excloses per la llei reguladora de la iniciativa legislativa popular.

3. Les propostes requeriran d'informe previ de legalitat per part de la Secretaria municipal.

Article 27. Procediment

1. Les iniciatives han d'anar subscrites pel hombre de signatures que indica l'article 70 bis de la
Llei 7/1985, Reguladora de les Bases del Reégim Local, tenint en compte la poblacié del municipi en
el moment que es vulgui impulsar la iniciativa popular.

2. L'0rgan competent per a iniciar el procediment administratiu ha de valorar la proposta pel que
fa a la necessitat de la norma, els costos que comporta, I'oportunitat de la regulaciod per a
I'interés public i els efectes que produiria sobre el sector i els interessos afectats, i ha d'adoptar
una decisid en el termini de tres mesos. Si en aquest termini no s'adopta i notifica la resolucio, la
proposta ha d'entendre's desestimada per silenci administratiu.

3. La resolucidé ha d'exposar els motius pels quals s'accepta o es rebutja la proposta i s'ha de
comunicar a les persones proposants.

4. La decisio sobre la proposta només pot ser objecte de recurs fonamentat en la vulneracié dels
elements reglats aplicables a I'exercici del dret, pero no en allo que fa referencia a I'oportunitat de
la decisio d'iniciar o no la tramitacio de la iniciativa.

SECCIO 1V. Sessions publiques del Ple Municipal Ordinari

Article 28. Tipus intervencidé ciutadana en les sessions publiques del Ple Municipal
Ordinari

1.En les sessions del Ple ordinari hi ha tres tipus diferents d'intervencions de la ciutadania:

1) Intervencid en un punt de l'ordre del dia.

2) Presentacié d'una mocid o proposta de caracter local o general.

3) Formulacié de preguntes al Govern.

Article 29. Intervencio en un punt de l'ordre del dia del Ple

1. Poden intervenir les associacions i entitats inscrites en el Registre Municipal d’Entitats i altres
formes d'accié col-lectives constituides per a la defensa dels interessos generals o sectorials de la
ciutadania inscrites en el Registre de Participacié Ciutadana, sempre que hagin participat com a
interessades en la tramitacié administrativa previa en relacié amb algun punt de l'ordre del dia.

2. També ho podra fer un grup de ciutadans i ciutadanes si de forma conjunta supera el numero
de 100 persones i ho acredita amb signatures de persones majors de 16 anys des Mercadal, amb
les dades personals dels signants.
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3. Per facilitar aquesta participacid, I’Ajuntament informara mitjancant el web municipal de I'ordre
del dia i de la proposta d’acord que es posa a debat per a la seva aprovacid en el mateix moment
de la seva convocatoria.

4. La intervencié s’ha de sol"licitar per escrit al Batle o Batlessa amb una antelacié minima de cinc
dies habils abans de la sessid corresponent. A I'escrit haura de figurar-hi el nom de la persona que
fara I'exposicid i el punt o punts sobre els quals intervindra.

5. La intervencio oral es realitzara amb anterioritat a la lectura, debat i votacid de la proposta
inclosa en l'ordre del dia.

Article 30. Formular preguntes al Govern

1.Una vegada finalitzada i aixecada la sessio del Ple ordinari, el Batle o Batlessa pot establir un
torn de propostes i preguntes del public assistent sobre els temes tractats en la sessio. El Batle o
Batlessa podra decidir si la resposta es fa verbalment en el mateix moment del Ple o per escrit
amb posterioritat a la sessio del Ple. Correspon al Batle o Batlessa ordenar i tancar aquest torn.

Article 31. Retransmissio del Plenari i publicacio de les actes del Ple al web municipal
1. L'Ajuntament retransmetra virtualment les sessions del Plenari municipal

2. L'Ajuntament ha de publicar en la seu electronica les actes de les sessions del Ple. En la
publicacié, han de tenir-se en compte els principis i les garanties establertes per la normativa de
proteccid de dades i la de proteccié del dret a I'honor i a la intimitat.
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CAPITOL IV. RETORN DELS PROCESSOS, ORGANS I MECANISMES GENERALS DE
PARTICIPACIO

Article 32. Retorn per part dels organs decisoris municipals

1.Els organs de govern municipals que corresponguin hauran de ser informats de les conclusions
dels processos participatius i dels resultats de la tasca realitzada pels organs de participacio
vinculats al seu ambit d’actuacio.

2. Tot i que el resultat dels processos participatius i dels organs de participacid no siguin
vinculants, els i les responsables del govern municipal hauran de valorar els efectes que ha tingut
en l'actuacid municipal, informant publicament a la web i/o pels mitjans oficials, com a minim
sobre:

Els criteris utilitzats per valorar les aportacions i propostes i els motius pels quals han estat
acceptades o rebutjades.

Els compromisos assumits com a conseqiiencia del procés.

Article 33. Retorn a la ciutadania
1. Una vegada a lany I’Ajuntament publicara una memoria dels processos participatius i dels
debats i treballs realitzats en el marc dels organs de participacio.

2.L'Ajuntament haura de garantir la difusid publica de la memoria anual i dels resultats dels
processos participatius, incentivant I'is dels mitjans electronics.

TITOL III. FOMENT DE LA CULTURA PARTICIPATIVA

CAPITOL I. FOMENT DEL TEIXIT ASSOCIATIU I D'ALTRES FORMES D’ACCIO
COL'LECTIVA

Article 34. Suport al desenvolupament de la participacio ciutadana

1.L’Ajuntament a través de les seves arees proporcionara a les entitats del municipi el suport per
al desenvolupament autonom de les seves activitats.

2. De forma periodica, I’Ajuntament dura a terme campanyes i accions de sensibilitzacié sobre
cultura participativa i democratica.

3. L'’Ajuntament, en la mesura de les seves possibilitats, posara a disposicid de les entitats i
col*lectius no constituits juridicament en entitats els equipaments de proximitat per tal que puguin
realitzar les seves activitats.

Article 35. Foment del teixit associatiu

1.L'Ajuntament promoura activament la xarxa associativa del municipi mitjancant el
desenvolupament de programes especifics de suport, que poden anar més enlla de la vessant
economica. En aquest sentit, I’Ajuntament haura de comptar amb una estrategia a mig i llarg
termini en matéria de subvencions que haura de regir les bases i les posteriors convocatories
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2. Les entitats formalment constituides han d'estar inscrites en el Registre Municipal d'Entitats i
Associacions o, si escau, en el registre especific que el municipi crei a l'efecte. Es necessari haver
fet la inscripcid per a poder accedir a suport econdomic i ajuts municipals.

3. A I'hora d'assignar els ajuts a les entitats o altres col'lectius s'ha de tenir en compte l'impacte
en lI'ambit comunitari de les seves activitats, el nivell d'implantacié efectiva en el territori, i el seu
impacte en termes qualitatius en aspectes com la diversitat generar a la comunitat i I'accessibilitat
a les activitats.

4. Les entitats i associacions a que es fa referéncia en aquest precepte, han de ser informades
d'aquelles qliestions municipals que siguin del seu interés. També poden presentar informes i
posicionaments especifics als quals I'Ajuntament ha de donar resposta.

5. Dins de la dinamica d'interaccié amb I'entorn, I'Ajuntament ha d'escoltar i donar resposta formal
als processos participatius organitzats per les entitats del municipi.

Article 36. Altres formes d’'acciod col'lectiva

1. L'Ajuntament ha de tenir en compte I'activitat dels col*lectius no constituits juridicament com a
entitats, aixi com altres formes d'accié col'lectiva, que tenen una voluntat manifesta d'incidéncia
en les politiques publiques del municipi amb interés general.

2. Els col'lectius esmentats poden participar en els processos participatius impulsats per
I'Ajuntament, aixi com formar part dels organs de participacié. Aixi mateix, han de ser informats
d'aquelles quiestions municipals que siguin del seu interes, i poden presentar informes i
posicionaments especifics als quals I'Ajuntament ha de donar resposta.

Article 37. Suport al teixit associatiu
1. L'Ajuntament facilitara tota la informacid necessaria a entitats per tal que aquestes puguin
realitzar un adequat seguiment de les actuacions municipals vinculades al seu ambit tematic.

CAPITOL II. REGISTRES DE PARTICIPACIO CIUTADANA

Article 38. Finalitat

1. Els registres de participacio tenen per finalitzat facilitar el contacte entre I'Ajuntament i totes
aquelles persones i organitzacions interessades en participar en |'activitat municipal.

Article 39. Registre Municipal d’Entitats i Associacions

1. El Registre d’Entitats i Associacions Ciutadanes és obert a totes aquelles associacions amb
domicili o delegacié a Es mercadal sense anim de lucre i que tinguin per objecte la defensa, el
foment o la millora dels interessos generals o sectorials de la ciutadania. En cap cas formaran part
d'aquest Registre els partits politics.

2. Les inscripcions en aquest Registre, es faran a peticié de les entitats ciutadanes interessades.
Les entitats hauran d'aportar la documentacio segient:

Estatuts que regeixen l'entitat.

NUm. d'inscripcid en el Registre General d’Associacions o similar.
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Nom i adreca de les persones que ocupen carrecs directius en la mateixa
Seu social, adreca electronica i teléfon de contacte

Pressupost anual.

Certificacié del nUmeros de socis de I'Entitat.

NIF.

3. Una vegada s’hagi presentat la sol'licitud i s’hagin comprovat els requisits, es procedira de
forma immediata a la seva inscripcidé en un termini maxim d'1 mes. Es notificara electronicament,
mitjancant la resolucié corresponent, I'acceptacio o la denegacié d’aquesta inscripcio.

4. El termini per esmenar mancances de la sol'licitud sera de 10 dies des del moment de la
notificacid municipal.

5. L’Ajuntament donara de baixa d’ofici aquelles entitats inscrites al Registre Municipal d’Entitats i
Associacions que durant un periode de dos anys hagin estat inactives, prévia comunicacidé per
mitjans electronics per tal que puguin formular les al*legacions que estimin oportunes.

6. L'Ajuntament mantindra publicat al Portal d'Internet de I’Ajuntament un Directori d’entitats del
municipi amb tota la informacié que consta al Registre Municipal d’Entitats i Associacions, aixi com
d'altra informacié que les entitats podran publicar al web municipal, prévia verificacié pel servei
corresponent. Es responsabilitat de les entitats mantenir actualitzada la informacié del Registre
Municipal d’Entitats i Associacions, aixi com de la resta d'informacié que consta al Portal d'Internet
de I'Ajuntament.

Article 40. Registre Municipal de Participacié Ciutadana

1. L'Ajuntament mantindra actualitzat un Registre Municipal de Participacié Ciutadana que reculli
totes aquelles persones o col*lectius no constituits (plataforma, forums, xarxes en entitat o
associacid) que, voluntariament, manifesten el seu interés per participar o col-laborar en la
definicid i execucio de les politiques municipals. Per a la seva inscripcié caldra explicitar per escrit
el desig de formar part d'aquest Registre i el o els ambits d'interes.

2. En el cas dels col*lectius no constituits en entitat cal que adjuntin un document on consti la
voluntat d'almenys 3 persones membres i on es declarin els objectius basics, els ambits d'actuacio
i la manera de contactar-hi.

3. Els integrants en aquest Registre de Participacié Ciutadana, han de rebre informacid
actualitzada sobre els processos participatius impulsats per I’Ajuntament.

4. Es requisit imprescindible estar inscrit en aquest Registre, 0 en el seu defecte en el d’Entitats i
Associacions, per tal de poder formar part dels organs de participacié (comissio ciutadana general,
comissions sectorials i/o territorials i assemblea de ciutat).

5. La gestid i administracié del Registre correspon al servei que tingui les competéncies en I'ambit
d'aquest Reglament, seguint els preceptes establerts a la LOPD.

CAPITOL III. IMPULS INTERN DE LA PARTICIPACIO CIUTADANA
Article 41. Impuls de la transversalitat i la participacio interna
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1. L'Ajuntament promoura activament dinamiques internes de participacié en I'elaboracié dels
documents estrategics municipals relacionats amb compromisos de I'accié de govern i de millora
de la prestacié de serveis municipals.

TITOL IV. SISTEMA DE GARANTIES

Article 42. La Comissio de Garanties del Reglament

1. Es crea la Comissié de Garanties del Reglament com a espai responsable de vetllar per I'eficag
desplegament de qualsevol dels mitjans de participacid o accions/instruccions pel foment de la
participacid indicats en aquest Reglament.

2. Estara formada per un Regidor o Regidora de cada grup municipal, 3 ciutadans/anes designats
pel Batle o Batlessa per sorteig entre les entitats que manifestin per escrit la voluntat de formar
part daquest organ, i el secretari / secretaria de I'Ajuntament que actuara com a suport de la
comissié amb veu i sense vot, i que aixecara acta de la sessid. La presidéncia de la Comissid sera
designada pel Batle o Batlessa, en el cas de que no en formi part.

3. Ha de coneixer les reclamacions presentades sobre qualsevol actuacié administrativa que
vulneri els drets o els procediments establerts en aquest reglament.

4. El procediment d'actuacié s'ha d'iniciar a peticié de la persona interessada, a qui la Comissi
haura d'escoltar primerament, per després cridar a compareixenca a les persones relacionades
amb els fets presentats. També podra sollicitar accedir a la documentacié administrativa
relacionada amb el tema. Ha d'emetre el seu judici de valor fonamentat, recomanant I'adopcié de
I'acte administratiu escaient per I'0rgan competent, el qual haura de formalitzar-se en un termini
maxim de 10 dies habils. En el cas que I'Ajuntament no accepti la recomanacié proposada, la
persona interessada podra presentar el recurs corresponent.

5. La Comissid s’ha de constituir en un termini maxim de 90 habils dies des de la constitucio de la
corporacié municipal a l'inici del mandat.

Article 43. Sistema de defensa dels drets de la ciutadania
1. L’Ajuntament exigira responsabilitats al personal i a les autoritats municipals que no respectin,
obstrueixin o en vulnerin I'exercici dels drets de la ciutadania en relacié amb la participacio.

DISPOSICIO DEROGATORIA
Unica.
Es deroga el Reglament de Participacié Ciutadana aprovat I'any 1999.»

SEGON.- Exposar-la al public mitjangant un anunci en el BOIB i en el tauler d'edictes per a
al'legacions durant 30 dies habils. En cas que no se n’hi presentin, s'elevara a definitiu sense
necessitat d’'un nou acord.

La regidoria de Cultura i Participacié Ciutadana
Nerea Nevado Mufioz
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